
Séminaire « Soutenabilités » 

Contribution - Covid-19 : 
pour un « après » soutenable  

 
 
 
Nom : Curtelin 
 
Prénom : Annie 
 
Institution ou entreprise : Collectivité territoriale  
 
Axe(s) :  

• Quelles interdépendances et quelles formes d’autonomie à 
différentes échelles ?  

• Quel modèle social pour « faire avec » nos vulnérabilités ?  
• Numérique : nouveaux usages, nouvelles interrogations 

 
Intitulé de votre contribution : Tirer les enseignements de la crise 
Covid-19 
 
 
Résumé de votre contribution :  

Comment utiliser le numérique pour : 

- faire évoluer la réglementation pour faciliter les interfaces entre les organismes œuvrant 
auprès des personnes vulnérables pour faciliter le parcours éviter les ruptures voire le non 
recours tout en respectant les compétences et financement de chacun et les réalités des 
territoires (spécificités de géographie, socio économie et démographie). 

- accélérer la mise en place de la réglementation "dites-le nous une fois", "droit à l'erreur", 
"silence vaut acceptation", la montée en puissance de l'accueil inconditionnel de proximité et 
l'articulation avec les MSAP/FS mais aussi le facile à lire et à comprendre (écrire simplement 
tout en garantissant la sécurité juridique) et la possibilité de devenir autonome sur les 
démarches. 


